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INAP  AccountasiLITY

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

“* Rendicion de Cuentas es una traduccion inexacta del término anglosajon
“Accountability” , que en su acepcion geneérica significa estar sujeto a la obligacion

de reportar, explicar, o justificar algo; ser responsable ante alguien de algo (Ugalde,
2002).

* El Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo(Consejo
Cientifico del CLAD, 2000) sugiere que el verdadero sentido de “Accountability” en

espanol proviene de la transformacion de la voz responsabilidad por el de
“Responsabilizacion”.

¢+ La responsabilizacion tiene 2 aspectos:

1. Se afirma que los gobiernos son responsables frente a los ciudadanos,
debiendo ser transparentes y rendir cuentas de su accion

2. Se enfatiza el derecho de los ciudadanos de controlar la accion de I068

gobiernos.
ANOS
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”\I/\p ELEMENTOS DE LA ACCOUNTABILITY COMO
RENDICION DE CUENTAS

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

ACCOUNTABILITY

Rendicidon de Cuentas

l

ANSWERABILITY ENFORCEMENT
La obligacion de los politicos y La capacidad de imponer sanciones
funcionarios publicos de informar y negativas a los funcionarios vy
justificar sus actos representantes que violen ciertas
normas de conducta
Transparencia T
| Fiscalizacion
- - |
Informacion Sanciones
|
Justificacion Cumplimiento 68
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Fuente:
Elementos de Rendicion de Cuentas para el Poder Legislativo. Comision de Vigilancia de la ASF, UEC, Camara de Diputados LXIV Legislatura.
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INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

ANSWERABILITY

 “Answerability” también es traducida

“Responsabilidad”.

como

“* La Responsabilidad como sinonimo de rendicion de
cuentas, implica la obligacion de responder a preguntas
Incomodas; y al revés, exigir cuentas implica la oportunidad
de hacer preguntas incomodas.

®

®

“ “La rendicion de cuentas involucra, tanto el derecho de

recibir informacidon y la obligacidn correspondiente de
divulgar todos los datos necesarios; pero también implica el
derecho a recibir una explicacion y el deber correspondiente
de justificar el ejercicio del poder” (Schedler, 2011, 81).

Fuente:

Elementos de Rendicion de Cuentas para el Poder Legislativo. Comision de Vigilancia de la ASF, UEC, Camara de Diputados LXIV Legislatura.

Ugalde, 2002, 16-17.
Sosa, 2011, 35

Transparencia

No implica un acto de rendir cuentas a un
destinatario especifico, sino la practica de colocar
informacion en la “vitrina publica”, para que los
ciudadanos puedan usarla como mecanismo para
sancionar en caso de encontrar anomalias.

Informacion

Una vez generada la peticibn o compromiso de
informar, surge el elemento relacionado con los
datos e informacion sobre lo realizado con los
recursos asignados al funcionario; son evidencias de
la accion publica.

Justificacion
Explicar, dialogar, escuchar. Presupone obligacion y
responsabilidad de los funcionarios publicos de

acatary ejercer esta funcion.

ANOS
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”\I/\p ENFORCEMENT

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Fiscalizacion  “Enforcement” entendido como Hacer valer la
Mecanismo para supervisar los actos de gobierno. :
Puede verse como sinbnimo de la Rendicion de Iey y pOder sanclonar.
Cuentas.
Sanc % Incluye la capacidad de sancionar o castigar a
anciones ,y : :
La rendicion de cuentas también contiene elementos de p_OIItICOS y funmonarlo,s _en caso de que hayan
coaccion y castigo. Implica que quienes rinden cuentas violado sus deberes pUb|ICOS.

no solamente nos cuentan qué es lo que han hecho y
porque, sino también asuman las consecuencias de sus

actos, incluidas eventualmente sanciones negativas, en *+ Hacer valer la ley, por los medios legales y si es
el entendido de haber incumplido los mandatos de la ley necesario por la fuerza.
Cumplimiento . ) _ o

Es preciso contar con un sistema de rendicién de “* La norma de la “proporcionalidad exige que la

cuentas que obligue a reportar detalladamente de sus severidad de la sancidn dependa de la

actos y existan mecanismos para monitorear su _ ’

desempefio, y en caso de que realicen acciones fuera de severidad de la ofensa.

la ley, exista un cumplimiento para sancionarlo. 5 8
Fuente:
Elementos de Rendicion de Cuentas para el Poder Legislativo. Comision de Vigilancia de la ASF, UEC, Camara de Diputados LXIV Legislatura. ANOS
Schedler, 2007, 83 ’”"—lm”ﬂ“'“
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”\l/\p ANTECEDENTES DEL CONTROL INTERNO

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

A nivel Internacional, existen diversas asociaciones profesionales especializadas que han
emitido documentos y recomendaciones para establecer programas de administracion de

riesgos, con el propoésito de impulsar el logro de los objetivos de los planes, programas y
proyectos estratégicos de las organizaciones, sean del sector publico o privado.

Modelo COCO

INDICADORES DEL N O viertre 1002
TURNBULL COCO €5 & producto de una
ofunda revision del Camte de
Conrol de Canadid sobve of
repoetio COS0O

] | Eficiencia ) 1=
Efectividad ’
MODELO ACC- Australian
e [ e =0 Control Criteria
e 7 X2
o ; ; . '.'\. :::: : . ] -.i :.-
AMBIEMTE OO EviL LI ACTVIDADES
COMTRICL DEL RIESGO DE SOHTROL
Componentes _
A aliE o=
s NP ANOS
RFORRACION ¥ ACTIDADES - W
COMUNIC BTN CE MOMITORED

mejorando a las
Imshituciones Poblicas

19255-20435




INJ/A]P  COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATION OF THE
L M _TREADWAY COMMISSION (COSO

ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

El Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway se fundo en 1985 en EEUU y esta
Integrado por:

« La Asociacion Americana de Contabilidad (AAA)

 El Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados (AICPA)

* Ejecutivos de Finanzas Internacional (FEI)

el Instituto de Auditores Internos (l1A)

« La Asociacion Nacional de Contadores (ahora el Instituto de Contadores Administrativos [AMI]).

En 1992 publico el Marco Integrado de Control Interno.

La estructura se dividiaen 5 componentes:
« 1. Ambiente de Control

2. Evaluacion de Riesgos

3. Actividades de Control

4. Informacion y Comunicacion

5. Supervision

‘ * Los 5 componentes se integraban de
17 principios, los cuales se evaluan en 2 68
gion & Com . ]
dimensiones: -

Actavidarvisién a) Escala de Cumplimiento ANOS

b) Grado de Desarrollo rejorando a las
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iuciones Plablicas
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"\l/\p COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATION OF THE
TREADWAY COMMISSION (COSO

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

En 2013 COSO presenta la version actualizada de Control Interno-Marco Integrado que permite a las organizaciones
desarrollar y mantener, de una manera eficiente y eficaz, sistemas de control interno que aumentan el cumplimiento de los
objetivos de la entidad, al adaptarse a cambios de su entorno operativo y de negocio.

Este modelo propone desarrollar el marco original, empleando principios y puntos de interés con el objetivo de ampliar vy

actualizar los conceptos de control interno previamente planteado sin dejar de reconocer los cambios en el entorno
empresarial y operativo.

COSO 1992 C%Sbngo?]s Ampliala estructura de COSO |

de 5 a 8 componentes:,

Incorporando

« Establecimiento de
Objetivos

« I|dentificacion de Eventos

 Respuesta al Riesgo

o8

ANOS
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COSO
Es un proceso efectuado
por el Consejo de Ila

entidad de administracion,
gestion y otro personal,
disefiado para proporcionar
una seguridad

razonable
en cuanto a la consecucion
de oS objetivos
relacionados con las
operaciones, presentacion
de Informes y
cumplimiento.

ASF

Es un proceso efectuado por
el Organo de Gobierno, el
Titular, la Administracion vy
los demas servidores
publicos de una Institucion,
con objeto de proporcionar
una seguridad razonable
sobre la consecucion de los
objetivos institucionales y la
salvaguarda de los recursos
publicos, asi como para
prevenir la corrupcion.

2013 Control Interno. Marco Integrado Resumen Ejecutivo, COSO.
2014 Marco Integrado de Control Interno. Auditoria Superiorde la Fiscalizacion (ASF)

Acuerdo porel que se emiten las Disposicionesy el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno. Secretariade la Funcién Pablica (SFP). DOF 05/09/2018.

¢ QUE ES EL CONTROL INTERNO?

SFP
El proceso efectuado por el
Titular, la Administracion,
en su caso el Organo de
Gobierno, y los demas
servidores publicos de
una institucidon, con objeto
de proporcionar una
seguridad razonable
sobre la consecucion de las

Institucionales y la

como para

2019.Informe del SistemaNacional de Fiscalizacion (SNF) al Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion.

5':-5 2'323

SNF
Es un proceso efectuado por
el Organo de Gobierno, el
Titular, la Administracion, y los
demas servidores publicos
de una Institucion, con objeto

de proporcionar una
seguridad razonable sobre la
consecucion de los
y la

, asi como para

o8

ANOS
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"\I/\p MARCO JURIDICO

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

SFP SFP
ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones ACUERDO por el que se emite el
‘ y el Manual Administrativo de Aplicacion General Codigo de Etica de las personas
en Materiade Control Interno servidoras publicas del Gobierno
(DOF 05-09-2018) Federal
(DOR09-02:20%9)
El control interno previene actos contrarios a la integridad, :
salvaguarda los recursos publicos y da seguridad al logro de Articulo 24
metasyobjetivos institucionales. | as dependencias, entidades y
Establece las disposiciones que las dependencias y entidades ?mpresas productivas d_el Estado, en ,eI
paraestatales de la APF, la Consejeria Juridica del Ejecutivo ambito de sus funciones, deberan
Federal y los 6rganos reguladores coordinados en materia incorporar las reglas de integridad de
energética deberan observar para: actuacion publica; control interno y
% Establecimiento, supervision, evaluacion, actualizacion y procedimiento administrativo, entre otras
mejora continua de su SCII. | que se consideren indispensables para
% Cambios en lo relativo a evaluaciones en torno a los el cumplimiento de sus objetivos. _ __
— procesos de control interno, presentacion de reportes e
informes en esta materia y aspectos referentes al 05
establecimiento y funcionamiento del COCODI. .-

ANOS

SFP; Sgcretaria de la Funcién Pl]blic_a | e ———
SCII: Sistema de Control Interno Institucional It iciones Pibiicas
COCODI: Comité de Control y Desempefio Institucional SECal




MARCO JURIDICO

INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Ley Organica
de la Administracion Publica Federal

Articulo 19
Los manuales y demas instrumentos de apoyo administrativo interno, deberan
mantenerse permanentemente actualizados.
El control interno se encuentra sustentado en los 2 ACUERDOS mencionados
anteriormente

Titulares de los OIC de
SFP las Dependenciasy
, Entidades de la APF
Articulo 37

Articulo 44
Seran responsables de mantener el
Control Interno de la dependencia o
entidad. Asimismo, apoyar la politica

Fraccion I. Organizar y coordinar el
sistema de control y la evaluacion
de la gestion gubernamental.

Fraccion Il. Expedir las normas que

regulen los Instrumentos y de control interno y la toma de
procedimientos de control de la decisiones relativas al cumplimiento
Administracion Publica Federal. de los objetivos y politicas

Ley Federal de
Entidades
Paraestatales

Titulares de las
Direcciones Generales de
las Entidades

Articulo 59, fraccion IX
Establecerlos sistemas de control
Interno necesarios para alcanzar las

metas u objetivos propuestos.

Fraccion Ill. Vigilar, el cumplimiento
de las normas de control interno y
fiscalizacion.

Fraccion IV. Coordinar y supervisar el
sistema de control interno.

institucionales, al 6ptimo desempefio
de servidores publicos y 6rganos, a la
modernizacion continua y
desarrollo eficiente de la gestion
administrativa, y al correcto manejo
de los recursos publicos.

OIC: Organos Internos de Control

68

ANOS
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”\l/\p IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNOY LA RENDICION DE CUENTAS

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

v' El Control Interno contribuye a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, ya
gue permite un mejor uso de los recursos publicos, al tener una gestion mas
eficiente y transparente.

v Reduce los riesgos de fraudes y corrupcion, y fortalece la confianza en las
Instituciones gubernamentales.

v' Busca analizar la eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, con lo cual
previene las desviaciones y promueve la transparencia en la aplicacion de
recursos.

v El proceso de rendicion de cuentas, en una obligacion a la que estan sujetas las
personas gue ejercen recursos publicos, cuyo fin es generar certidumbre en la
correcta aplicacion del presupuesto; siendo el Control Interno una herramienta de

apoyo primordial en el cumplimiento de este deber. E 8

ANOS
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"\l/\p OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Proporcionar una seguridad razonable en el logro de objetivos y metas de la
Institucidon dentro de las siguientes categorias:

N

: Eficacia, eficiencia, y economia de las operaciones, programas
L OPERACION | orcans Y - programas

Z Confiabilidad, veracidad y oportunidad de Ila informacion
INFORMACION 1 financiera, presupuestaria, y de operacion.

Observancia del marco legal, reglamentario, normativo vy
L CUMPLIMIENTO 1 administrativo aplicable a las Instituciones.

Proteccion de los recursos publicos y prevencion de actos de
SALVAGUARDA | Fraeedt

ols

Numeral 8, del Titulo Il , Capitulo | “ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion ANOS
General en Materia de Control Interno” publicado en el DOF 05/09/2018. mejorando alas

Imshituciones Poblicas

19255-20435




INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

MARCO INTEGRADO DE CONTROL INTERNO
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

ASF!

CAMARA DE DIPUTADOS

Auditoria
Superior
de la Federacmn
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”\l/\p FINALIDAD E IMPORTANCIA

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

>~ Un Sistema de Control Interno efectlvo es una herramienta
4 fundamental que promueve:

-, ‘(l » Logro de los objetivos institucionales

» Minimizan los riesgos

» Reducen los actos de corrupcion y fraudes

» Integran las Tecnologias de Informacibn a procesos
Institucionales

» Respaldan la Integridad y el comportamiento ético de los
servidores publicos, y

» Consolidan los procesos de rendicion de cuentas y de

transparencia.

X

o8

ANOS
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”\I/\p OBJETIVOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Los objetivos se pueden agrupar en hasta 3 categorias:

Operacion Informacion g — )
Cumplimiento
Se relacionan con las <E : _r(_eflere a - : .
.. . confiabilidad de los Este tipo de objetivos hacen
alct|V|dades que permiten informes internos y referencia al apego a las
alcanzar .e,I mandato I_eggl, externos. disposiciones juridicas y
!a _mision -y vIsion normativas aplicables, Io
Institucional. ; :
Estos informes se pueden que incluye la salvaguarda
Es decir, la eficacia v agrupar en 3 subcategorias: de la Iegalid_ad, honre_ldez,
eficiencia en el logro de los > Flnan0|ero§ DElieE Ie_aIFad, : |mparC|gI,|dad,
objetivos institucionales. > INE Flnanc!eros _Externos eficiencia y prevencion de
> Internos Financieros y No la corrupcion en el
Financieros. ‘desempeﬁo institucional.
68
La Administracion debe determinar qué controles diseiar, implementar y operar ANOS
para que lainstitucion alcance dichos objetivos eficazmente. rmejorandos s
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”\I/\p RESPONSABLES DEL CONTROL INTERNO

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

A)

s Establece los objetivos institucionales de control interno

**Asigna a las unidades la responsabilidad de implementar controles, supervisar, evaluar, y mejorar de
manera continua el control interno.

B)
% Directamente responsable del disefio, implementaciony la eficacia operativa del control interno.
¢ Varia de acuerdo con las atribuciones y funciones que tiene asignadas en la estructura organizacional.

C)

** Informan sobre cuestiones o deficiencias relevantes gque hayan identificado en relacion con los objetivos
Institucionales de:

- Operacion

- Informacion

- Cumplimiento legal

- Salvaguarda de los recursos

- Prevencion de la corrupcion

) st S _ | 08

*+ Es la unidad independiente de los responsables directos de los procesos, que evalua el adecuado diseno,
Implementacion y operacion del control interno. ANOS
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"\I/\p EL CONTROL INTERNO Y LA INSTITUCION

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

% Cada institucion cuenta con un mandato particular, del que derivan atribuciones y
obligaciones concretas, por lo que debe formular los objetivos de control interno, a El Modelo COSO representa lo anterior, con el siguiente diagrama:
nivel institucion, unidad, funcion y actividades especificas, para asegurar, de manera
razonable, que sus objetivos institucionales, seran alcanzados de manera eficaz, —
eficiente y economica.
Institucion

s La institucion debe implementar un sistema de control interno basado en los
Componentes de Control Interno.

Estructura
Organizacional |
Abarca a todas las unidades:
administrativas, los procesos,:

Objetivos
Son los fines que debe
alcanzar la Institucion,:

T ) con base en su proposito, :
ratribuciones, funciones vy: 'mandato y disposiciones!
itodas las estructuras que la juridicas aplicables.
Institucion  establece para: S ERREEEEELELEEL) ik !

alcanzar sus objetivos !

1
1
1
L e e e e D) - - 1

Informacion y Comunicacion

[
©
7))
()
—
c
()
c
@)
o
&
@)
@)

_____________________________

Componentes de

Control Interno
Son los  requisitos!
Pfhecesarios que debe:!

. . e, 1 L
cumplir una Institucion: ANOS
para  alcanzar  sus! —

mejorando a las

Imshituciones Poblicas

19255-20435
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"\l/\p COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

O Representan el nivel mas alto en la jerarquia

Ambiente de Administracion del Marco.

Co_nt_rc_)l de R_'e_SQOS O Deben ser disenados e implementados
& peleros SiplincIpios adecuadamente y operar en conjunto y de
manera sistémica, para que el control interno
sea apropiado.

d Cada Componente estd asociado con

Informacion vy "
N Actividades de Principios con caracteristicas especificas
Comunicacion Control

3 principios

3 principios Estos Principios respaldan el disefio,
Implementacion y operacion de los
componentes asociados de control interno
y representan los requerimientos
necesarios para establecer un control
Interno eficaz, eficiente, economico vy
suficiente conforme a la naturaleza,
tamano, disposiciones juridicas y mandato

de la institucion. ANOS

rner:-r'a ndo a las
|||||| ciones Poblicas

15!'55 2025

Supervision

2 principios




PRIMER COMPONENTE
AMBIENTE DE CONTROL

INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

5 Principios:

1. El Organo de Gobierno, el Titular y la Administracion deben mostrar una
actitud de respaldo y compromiso con la integridad; los valores éticos; las
normas de conducta, y la prevencion de irregularidades administrativas y la
corrupcion.

2. El Organo de Gobierno es responsable de vigilar el funcionamiento del
control interno, a través de la Administracion y las instancias que establezca para
tal efecto.

3. ElI Titular debe autorizar la estructura organizacional, asignar
responsabilidades y delegar autoridad para alcanzar los objetivos
institucionales, preservar la integridad, prevenir la corrupcion y rendir cuentas de
los resultados alcanzados.

4. La Administracion es responsable de establecer los medios necesarios para
contratar, capacitar y retener profesionales competentes.

5. La Administracion debe evaluar el desempefio del control interno en la
institucion y hacer responsables a todos los servidores publicos por sus .
obligaciones especificas en la materia. ANOS

Supervision |

mejorando a las

Imshituciones Poblicas

19255-20435




”\I/\p n  SEGUNDO COMPONENTE
~  ADMINISTRACION DE RIESGOS

ADMINISTRACION PUBLICA, AC. e

Los 4 Principios relacionados con este Componente de Control Interno son: . .,
» La Administracion debe evaluar los

riesgos gue enfrenta la institucion para

6. El Titular debe definir claramente los objetivos institucionales y formular un el logro de sus objetivos.

plan estrategico que, de manera coherente y ordenada, se asocie a éstos y a
su mandato legal, asegurando ademas que dicha planeacion estrategica

, CoI T ) _ > Esta evaluacion proporciona las bases
contemple la alineacion institucional a los planes nacionales, regionales,

para el desarrollo de respuestas al

sectoriales y todos los demas instrumentos y normativas vinculatorias que riesgo apropiadas.
correspondan.

» Debe evaluar los riesgos que enfrenta la
7. La Administracion debe identificar, analizar y responder a los riesgos institucion tanto de fuentes internas
asociados al cumplimiento de los objetivos institucionales, asi como a los como externas.

procesos por los gue se obtienen los ingresos y se ejerce el gasto, entre otros.

8. La Administracion debe considerar |la posibilidad de ocurrencia de actos de
corrupcion, fraudes, abuso, desperdicio y otras irregularidades relacionadas
con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos al identificar, analizar y
responder a los riesgos, en los diversos procesos que realiza la institucion.

9. La Administracion debe identificar, analizar y responder a los cambios

significativos que puedan impactar al control
|ntern0 Informacidn y Comunicacion

Supervision | memra m:ra a la-;
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TERCER COMPONENTE
ACTIVIDADES DE CONTROL

INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

3 Principios:

10. La Administracion debe disenar, actualizar y garantizar la
suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas
para lograr los objetivos institucionales y responder a los riesgos. EsS
responsable de que existan controles apropiados para hacer frente
a los riesgos que se encuentran en cada uno de los procesos que
realizan, incluyendo los riesgos de corrupcion.

11. La Administracion debe disefar los sistemas de informacidn
Institucional y las actividades de control asociadas, a fin de alcanzar
los objetivos y responder a los riesgos.

12. La Administracion debe implementar las actividades de control a
través de politicas, procedimientos y otros medios de similar
naturaleza, las cuales deben estar documentadas y formalmente
establecidas. Deben ser apropiadas, suficientes e idoneas para
enfrentar los riesgos a los que estan expuestos Sus procesos.

Informacion y Comunicacion

Supervision |

mejorando a las

Imshituciones Poblicas
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CUARTO COMPONENTE
INFORMACION Y COMUNICACION

INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

3 Principios:
» La Administracion utiliza informacion de

13. La Administracion debe implementar los medios que permitan a calidad para respaldar el control interno.

las unidades administrativas generar Yy utilizar informacion

pertinente y de calidad para la consecucion de los objetivos

Institucionales.

» Lainformacion y comunicacion eficaces son
vitales para la consecucion de los objetivos
Institucionales.

14. La Administracion es responsable de que las unidades > La Administracién debe tener acceso a
administrativas comuniquen internamente, por los canales comunicaciones relevantes y confiables en
apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, la relacion con los eventos internos y externos.

Informacidn de calidad necesaria para contribuir a la consecucion
de los objetivos institucionales.

15. La Administracion es responsable de que las unidades
administrativas comuniquen externamente, por los canales
apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, la
iInformacion de calidad necesaria para contribuir a la consecucion
de los objetivos institucionales.

ANOS
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QUINTO COMPONENTE
”\I/\p SUPERVISION

ADMINISTRACION PUBLICA, AC. e

2 Principios:
» Dado que el control interno es un proceso dinamico que tiene
gue adaptarse continuamente a los riesgos y cambios a los que se

enfrenta la institucion, la supervision del control interno es
esencial para contribuir a asegurar que se mantenga alineado con

16. La Administracion debe establecer
actividades para la adecuada supervision del
control interno y la evaluacion de sus

. C ) resultados.
los objetivos Institucionales, el entorno operativo, las
disposiciones juridicas aplicables, los recursos asignados y los 17. La Administracién es responsable de
riengS aSOCiadOS, tOdOS e”OS en constante Cambio. Corregir Oportunamente las deficiencias de

control interno detectadas.
> La supervision del control interno permite evaluar la calidad del

desempeno en el tiempo y asegura que los resultados de las
auditorias y de otras revisiones se atiendan con prontitud.

» Las acciones correctivas son un complemento necesario para las

actividades de control, con el fin de alcanzar los objetivos
Institucionales.

Informacidn y Comunicacion

Supervision | rne;nran:m alag
goa- EEET
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INl/APP EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

« La Administracion debe determinar si cada uno de los 17 principios se ha diseiado, implementado y operado
apropiadamente, asi como elaborar un informe ejecutivo al respecto.

« Si 1 principio no esta disefiado, implementado y operando eficazmente, el componente es ineficaz e inapropiado.

« Al evaluar el diseno del control interno, debe determinarse si los controles permiten alcanzar los objetivos y responder a
los riesgos asociados.

« Para evaluar laimplementacion, la Administracion debe determinar si el control existe y si se ha puesto en operacion.

« Un control no puede ser efectivamente implementado si su disefio es deficiente.

« Al evaluar la eficacia operativa del control interno, la Administracion debe determinar si se aplicaron controles de manera
oportuna en el periodo de revision, la consistencia con la que se aplicaron, el personal que los aplicé y los medios

utilizados.

« Si se utilizaron controles sustancialmente diferentes en distintas etapas del periodo de revision, la Administracion debe
evaluar la eficacia operativa de manera separada por cada procedimiento individual de control aplicado.

 Un control carece de eficacia operativa si no fue disenado e implementado eficazmente.
« Una deficiencia en la operacion se presenta cuando un control disenado adecuadamente, se ejecuta de manera

distinta a como fue disefado, o cuando el servidor publico que ejecuta el control no posee la autoridad o |aANOS
competencia profesional para aplicarlo eficazmente. mejorandoates
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INAP  caso worLDcowm

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

ANTECEDENTE:

Inicio de los 90°s fue la. segunda compafia mas grande en telefonia de larga
distancia en EEUU construida a base de fusiones y adquisiciones

1999 la empresa estaba valorada en 180,000 mdd, contaba con 60,000 empleados y
el socio fundador tenia una fortuna personal de 1,400 mdd

PROBLEMATICA:
2002 se declar6 en bancarota
El precio de la accion se desplomo en mas del 98% de su valor

Liberacion de provisiones destinadas al pago del alquiler de la infraestructura (red de
telecomunicaciones) por 3,300 mdd

Se disfrazaron gastos corrientes como inversiones de capital por 3,800 mdd
El Director Financiero escondio gastos, inflé su flujo de efectivo y reportd ganancias

de forma artificial 6 8
Préstamos personales a favor de uno de los accionistas fundadores por 480 mdd

ANOS
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https://www.youtube.com/watch?v=3lDo_Dc3z9E

INAP DEBATE GRUPAL CASO WORLDCOM

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

¢, Quée opinas de la ética profesional que demostraron los socios vy directivos?

¢,Cuales son las debilidades por parte del equipo de auditoria interna de la empresa?

¢, Consideran que fue oportuna su intervencion?

¢, Qué debilidades de control interno identifican en este caso?
¢, Qué atributos profesionales fueron vulnerados por la firma auditora Arthur Andersen?

ﬁCUéleS creen que sean las razones por la que los auditores no identificaron nada durante tanto tiempo,
asta que la Comision de la Bolsa de Valores (7SEC) solicitd a Worldcom informacidn sobre sus procesos

contables y de los préstamos a sus funcionarios

ANOS

majorandso a las

¢, Qué hubieran hecho ustedes si hubieran sido parte del equipo contable/financiero o auditor?

LLCIoneS Poblicas
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INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION
GENERAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
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IN/\D SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL (SCIlI)

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

_ procesos, ASEGURAR
JUSSEITIIORE elementos de forma razonable las metas y objetivos
« =pllIEEln % PREVENIR
2 MEneE  espeClice » O los riesgos que puedan afectar el logro de estos
de planeacion, S
organizacion, ejecucion, direccion, — | ~N
iInformacion y seguimiento de sus E o FORTALECER _ o
procesos de gestion, — el cumplimiento de las leyes y disposiciones
an normativas
seguridad Ol - ~N
razonable metas vy GENERAR
objetivos la adecuada rendiciéon de cuentas y transparentar
la funcién publica

ols

ANOS

mejorando a las
Instituciones Pabiicas
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”\I/\p RESPONSABLES DE LA APLICACION DEL CONTROL INTERNO

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Enlace del SCII
» Define las areas administrativas
y los procesos prioritarios donde
sera aplicada la evaluacion del

Organo Interno de Control
« Asesora y apoya a la Institucion

de forma permanente en el Personas servidoras

=il imi i Ublicas
Titular y Administracion Coordin?dtor de Control  * Lr:)sr:::Jorlr;eSnta las acciones y los (rjnealmstt(%:rllllmlento B Informa 5 Iz;) pelrsona
: | MR . i superior sobre las
gl;t:tmg @ metasy - Canal de comunicaciéon e  * Revisa con los responsables de 5 \é?lfeapglrtgn:r::: Qg al, etPTC deﬁciencias relevantes y
* Establece y mantiene el Xéﬁrear(c:i(zécr;n STl e Idaes anJg (I)?apcrlzzuseesr?nde Aceiones comportamiento de los Riesgos. riesgos identificados en |os
: . iqi rocesos.
. gggemsa 2 sEluEcian acciones y la metodologia Incorporadas al PTCI para :cr:(c);ir(r;;: SZZZ \rﬁlggjlgrgue as . I|::)>ropone las acciones de
del SClII . ggcl)lrdina la evaluacion del ﬁgﬂﬁggﬁg;ﬁ:ﬁnma 0 comprometidas en el PTCI, se mejora e imgleme_ntarlas en
* Aprueba el PTCI e da s NE cumplan en tiempo y forma, las Lcjcr)]nliirr?ljg.so e mejora

acciones de control que se
comprometen en el PTAR, se
orienten a evitar, reducir, asumir,
transferir o compartir los riesgos

« Elabora el proyecto de informe
Anual, el PTCl y su
actualizacion, reporte de
avances trimestrales, los que se
incorporaran al SICOIN

o8

ANOS
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"\l/\p NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO (NGCI)

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

N

 Compromiso de los Titulares de las Instituciones y UA

Ambiente de « Desarrollo o!e_talento humano
* Plan Estratégico
Control « Estructura organizacion
\- Modelo operativo por proceso )
- » Contexto estratégico R Bases que deben observar los titulares de las
Administracion de Identificacion de riesgos Depgn.denu_as y Entldades_ de ) la
Riesgos Andlisis y evaluacion de riesgos Administracion Publica, con el fin de fijar y
Politicas de administracion de riesgos actualizar los mecanismos de control interno
Tolerancia al riesgo ) que coadyuven al cumplimiento de sus metas y
~N objetivos, prevenir los riesgos que puedan
Actividades de Politica_s y manuales operativos afectar el logro de estos, fortalecer el
Procedimientos documentados cumplimiento de las leyes y disposiciones
Iczr_‘”(;:es a g"’%pr??eso de cuentas y transparentar el ejercicio del
naicadores de sestion Y, servicio publico.
Informacion Yy Sistemas de comunicacion
: ., Andlisis e identificacion de informacion relevante
Comunicacion Canales de comunicacion interna y externa
(o )
= ) Auditoria Interna
Supervision y Mejora “NEaueseliehey 68
: Evaluaciones Independientes
Continua \Mejora continua ) ot
Numeral 9y 11 del ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno ','“Elmfjrj‘!‘g_%ﬂ'“_
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INAP

INSTITUTO NACIONAL DE

ADMINISTRACION PUBLICA, A.C. Elementos

Cl basicos

Elementos
Normas Cl1 MICI

Principios

Cenerales

PRIMERA
Ambente de
control

SECUNDA
Administracion
de nesgos

TERCERA
Actividades de
control

CUARTA
Informacion y

comunicacion

QUINTA
Supervision y

mejora continua

TOTALES

Ed

Mostrar actiud de respaldo y
COMPnOMmird

Ejercer |la retponsabilidad de

w i |

Establecer la estructiura,
resEonzatdalad y autondad
Demostrar compromiso con la
competencia profesional
Establecer la estructura para el
reforzamiento de la rendicion
de cusniag

Defuniir metas y obetraos
st ucionales

dentificar, analzar ¥ responmder
A bod P 0s

COngaiers &l resl 0 de
cornspcidn

identificar, analzar ¥ responcer
al camibio

Chsenar activedades de control
Seleccionar y desarrollar
Actividades de control batada
&y lag Tic '8

Implementan actvidades de
controd

Uzar informacion relevants y
de calidad
Comunicar intamameante

Comunicar extermamentes

Healizar acinidackes de
U pErASION

Evaluar koS probhemag v
cornegin las deficiencing

L)

Ll

Bl

LL

n

bl

12

(5]
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“\l/\p EVALUACION Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO INSTITUCIONAL

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Se envia por escrito la

Se SELECCIONANS Se verifica la existencia Matrnz de Criterios para

procesos prioritarios y suficiencia de los la seleccion de procesos

(sustantivos y elementos de control al Titular de la UCEMGP
administrativos) Interno a mas tardar el altimo

dia habil de noviembre

- -

*o
/

El SCIl es evaluado Se verifica la implementacion La Institucion determina sus
anualmente en el mes de de 33 elementos procesos prioritarios,
noviembre (obligatorios como minimo) mapeados e incorporados a
y 137 adicionales su inventario

(opcionales) en los procesos
prioritarios seleccionados

08

ANOS

rne]nranr:in alas
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"\l/\p CRITERIOS PARA LA SELECCION DE PROCESOS PRIORITARIOS

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Aporta al logro de los compromisos y prioridades incluidas en &l Plan Nacional de
Desarrollo vy programas sectoriales, regionales, institucionales, especiales y/o
transversales.

Contribuye al cumplimiento de la vision, mision y objetivos estratégicos de la
Institucion

Cenera beneficios a la poblacion (mayor rentabilidad social) o estan relacionados con la
entrega de subsidios.

5e encuentra relacionado con tramites y servicios que se brindan al ciudadano, en

especial permisos, licencias y concesiones.

Su ejecucion permite el cumplimiento de indicadores de desempeno de programas
presupuestarios o se encuentra directamente relacionado con una Matriz de
Indicadores para Resultados

Tiene un alto monto de recursos presupuestales asignadas.

Es susceptible de presentar riesgos de actos contrarios a la integridad, en lo especifico

de corrupcion.
Se ejecuta con apoyo de algun sistema informatico.

ols

ACUERDO por el gue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno DOF 05/09/2019 AN OS
rne-_inranda-a las

Imshituciones Poblicas

19255-20435




”\l/\p MATRIZ DE PROCESOS PRIORITARIOS

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

La institucion debe elaborar y remitir mediante oficio, en el mes de noviembre de cada afo, a la
Unidad de Control, Evaluacion y Mejora de la Gestion Publica, una matriz en donde sefale los
criterios adoptados para seleccionar los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos)
en los cuales realiz6 la evaluacion del SCII, para ello podra utilizar el siguiente formato:

Matriz de Procesos Prioritarios

Criterios de seleccion

Nombre del proceso Tipo sustantivo / Unidad Responsable
prioritario administrativo (Duena del proceso)

Proceso |

Proceso 2
Proceso 3
Proceso 4

Proceso 5

ols

ACUERDO por el gue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno DOF 05/09/2019 AN OS
mejora ndo a las
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"\l/\p ESQUEMA DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO INSTITUCIONAL

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Seleccion de los
1 procesos prioritarios
y evaluacion del SCII
30 de noviembre

Informe anual del Envio del Informe Evaluacion del
estado que guarda 3 Anual con firma 4 Organo Interno de
el SClly el PTCI autografa Control al Informe

Actualizacion del
PTCI

o

Feporte de avance
trimestral del PTCI
Fuente; ACUERDO por o que se emiten las Disposciones vy e Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Internc. [DOF 05

09.2009] o | ” |
7 Informe del QIC al
RAT del PTCI

ANOS

rne;nr'a ndo a Ias

. 1 rstifuCiongs Poablic
RAT: Reporte de Avance Trimestral 19552033




”\I/\p ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONALES

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

La evaluacion del SCIl se realizara identificando la implementaciony operaciondelas 5 NGCly sus 17 Principios, mediante la verificacion
de la existencia y suficiencia de los elementos de control INSTITUCIONALES Y DE PROCESOS

1. Los servidores publicos de la Institucion, conocen y aseguran en su area de trabajo el cumplimiento de

metas y objetivos, visiony mision institucionales

2. Los objetivos y metas institucionales derivados del plan estratégico estan comunicados y asignados a los
Primera. | encargados de las areasy responsables de cada uno de los procesos para su cumplimiento

Ambiente de control | 3. La institucion cuenta con un Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés formalmente

establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del Codigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las

reglas de integridad para el ejercicio de la funcion publica y sus lineamientos generales

4. Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional, se identifican areas de

oportunidad, determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evaluan sus resultados

Institucionales 6. Los perfiles y descripciones de puestos estan actualizados conforme a las funciones y alineados a los

procesos.

Segunda. -
Administracion deriesgos

Tercera.
Actividades de control | 24. Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia Digital Nacional en los
procesos de gobernanza, organizacion y de entrega, relacionados con la planeaciéon, contratacion y
administracion de bienes y servicios de TIC’s y con la seguridad de la informacion.

Cuarta. | 29. Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro, analisis y atencion oportuna y suficiente de

Informar y Comunicar. | quejasy denuncias,y
30. Se cuenta con un sistema de Informacion que de manera integral, oportuna y confiable permite a la alt

direcciony, en su caso, al Organo de Gobierno realizar seqguimientos y tomar decisiones.

Supervision y(ﬁ/lueljr;)tg AN OS
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"\I/\p ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO DE PROCESQOS

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

5. La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega y delega

funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evallua, registra o
Primera. | contabiliza las transacciones de los procesos

Ambiente de control | 7. El manual de organizacion y de procedimientos de las unidades administrativas que

intervienen en los procesos esta alineado a los objetivos y metas institucionales y se actualizan

con base en sus atribuciones y responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable

8. Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control interno (politicas y

procedimientos), en cada ambito de competencia y nivel jerarquico.

9. Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para la Administracion de

Riesgos, para su identificacion, descripcion, evaluacion, atencion y seguimiento, que incluya los

factores de riesgo, estrategias para administrarlos y la implementacion de acciones de control
Segunda. | 10. Las actividades de control interno atienden y mitigan los riesgos identificados del proceso,

Administracion de | que pueden afectar el logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son ejecutadas por el

riesgos | servidor publico facultado conforme a la normatividad

11. Existe un procedimiento formal que establezca la obligacion de los responsables de los

procesos que intervienen en la administracion de riesgos

12. Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar respuesta a los

riesgos de corrupcion, abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de

los objetivos institucionales.

Procesos

ANOS

mejorando a las
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"\I/\p ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO DE PROCESQOS

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

13. Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar respuestay reducir los
riesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o automatizados con base en el uso
de TIC's

14. Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada proceso, para cumplir con
las metas comprometidas con base en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal

15. Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos del proceso, que miden su avance,
resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales

16. Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, servicios o desempefio en la
Tercera. | ejecucion de los procesos

Procesos Actividades de control | 17. Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa raiz de las
observaciones determinadas por las diversas instancias de fiscalizacion, con la finalidad de evitar su
recurrencia

18. Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de control interno determinadas,
con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrarlas a un PTCI para
Su seguimiento y atencion

19. Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, acciones, mecanismos e
instrumentos de control

20. Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados con cada proceso,
se atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de competencia;

21. Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas mediante el uso de TIC’s
22. Se identifican y evaltan las necesidades de utilizar TIC’s en las operaciones y etapas del proceso,
considerando los recursos humanos, materiales, financieros y tecnologicos que se requieren

23. En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan oportunamente los
accesos autorizados del personal gue causo baja, tanto a espacios fisicos como a TIC’s. AN OS

mejorando a las
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"\I/\p ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO DE PROCESQOS

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

25. Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion relevante y de calidad
(accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y verificable), de conformidad con las
disposiciones legales y administrativas aplicables

Cuarta. | 26. Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o0 instrumento para verificar que la
Informar y Comunicar. | elaboracion de informes, respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas institucionales,
cumplan con las politicas, lineamientos y criterios institucionales establecidos
27. Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna, suficiente y confiable,
informacion sobre el estado de la situacion contable y programatico-presupuestal del proceso
Procesos 28. Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los procesos,
aprobados en las reuniones del Organo de Gobierno, de Comités Institucionales y de grupos de
alta direccidn, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y forma.

31. Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la eficiencia y eficacia de

las operaciones, asi como la supervision permanente de los 5 componentes de control interno
Quinta. | 32. Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de

Supervision y Mejora | funciones, evaluaciones y de seguridad sobre TI, se utilizan para retroalimentar a cada uno de los

Continua. | responsablesy mejorar el proceso

33. Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de los procesos sustantivos vy

administrativos por parte del Titular y la Administracién, Organo Fiscalizador o de una instancia

independiente para determinar la suficiencia y efectividad de los controles establecidos.

ANOS
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”\l/\p SISTEMA DE CONTROL INTERNO (SICQIN)

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Herramienta que tiene como finalidad:

1. Facilitar la integracion y consolidacion de resultados
del proceso de evaluacidon del estado que guarda el

|ICOIN

2. Acreditar la existencia, suficiencia y funcionamiento Suficiente Parcialmente suficiente
de sus componentes, procesos, y mecanismos

- Pertinente - Relevante
- Relevante

3. Verificar el respaldo de los elementos de control, a
través de su evidencia documental y/o electronica,
identificando posibles areas de oportunidad, proponer

correspondencia

— ST . J

s S Cuando exista una Relevante
{ = Insuficiente isciin 5

el ! a

i Y | i

\'\ | y

N

AL
A

acciones de mejora para fortalecer el control interno e W oo
Incidir en su eficiencia y eficacia.
Numerales 8 al 14, 16 y 17 del Articulo Segundo del ACUERDO. ANOS
https://controlinterno.funcionpublica.gob.mx/ESCI/ melorando a 1as
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INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

LISTADO DE EVIDENCIAS DOCUMENTALES Y/O
ELECTRONICAS SUGERIDAS

Actas de Comitiy

Actas de Organo de Goberno
Biticoram

Buzones (Quezas, Denuncias,
Sugerencias, Comuitn)
Cartan compronmuso a cnadadano
Cartan respomivan

Cataiogon

Codulan de evaluacvon
Certifcaciones

Chroulares

Claves de acoes0 2 uiteman
Codigo de Conducta

Codigo de (tica

Concesone

Concihiacvones

Contratos

Control de accesos fncon
Control de fumas de funconarnos
Comvenos

Correon electronicon
Criterion

Cuestionarion

Diagnésticon

[ ncwestas

[ ntrevatan

(studon

£ v aluac ones

Lepedentes

Guas

Hoyat de cakkulo
infogralian

informacion financiers
Informacidn presupuestal
informes

informes de sudtonan
bl s wctivos

intranet

Lcencian

Line amuentos

Regntron (latadon, padrones,
reflacones, personas)
Marua!l de Caledad
Marua! de formaton
Manual de 150

Manua! de Organiacron
Marwaa! de Procedimee Moy
Marnuaies Tocncon

Mapa de Proceson
Matres

Metodologlas
Mevut an

Normas

Oficos

Organigramas

Paging de Inter net

Perfiles y/o descnpcwon de
paeston

Permnos

Plan Dstrategee de TIC
Plan [strategco imtituconal
Pobt

Programa Diwpeciad
Programa imsttuconal
Programa Regronal
Programa Sectorial
Programans de Capacitacon
Programas de Trabmo
Protocolos

Pubbicacones (Boletines, Gacetas,
Trpticos)

Reglay de Operacon
Reportes

Rewguardos de bvenes
Sisteman informaticon

Tabler0s de Conmtsol
Tableros indor mativos

ANOS
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”\l/\p INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Con base en los resultados de la evaluacion, se presenta el Informe Anual por parte de los Titulares, el
cual no debera exceder de 3 cuartillasy se integrarade 3 apartados

. Aspectos relevantes derivados de la||| Resultados relevantes alcanzados
evaluacion del SCII: con la implementacion de las acciones . Compromiso de

. - de mejora comprometidas en el afio| Cumplir en tiempo y
a. % de cumplimiento de los elementos de||inmediato anterior en relacién con los| forma las acciones de

control y por NGCI esperados, indicando en su caso, las mejora gque conforman

~||causas por las cuales no se cumplio| € PTCI.
b. Elementos ~ de  control con ~ evidencia||en tiempo y forma la totalidad de las

documental y/p elec_tronica, su_f,iciente para|| gcciones de mejora propuestas en el
acreditar su existencia y operacion por NGCI PTCI.

c. Elementos de CO':]tr_OI C_On _eV|denC|a Con base en los resultados obtenidos de la aplicacion de la evaluacion,
documental y/o electronica, inexistente o los Titulares presentaran con su firmaautégrafa un Informe Anual:

Insuficiente para acreditar su implementacion,

por NGCI l. Al Secretario de la Funcién Publica, con copia al Titular del
Organo Interno de Control,a mas tardarel 31 de enero de cada afio;
- , : II. Al Comitéenlaprimerasesionordinaria
d'_ Debilidades o areas de op_ortgmdad en el l1l. Al Organo de Gobierno, en su primerasesion ordinaria. . 8
Sistema de Control Interno Institucional.

ANOS

Numeral 14 del ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno. (DOF 05-09- me;nrand‘-nala-s
19852025




”\l/\p PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

« Acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos de  Firma autografa de autorizacion del Titular de la
control de cada norma general, identificados con inexistencias o Institucion, de revision del Coordinador de Control
insuficiencias en el SCIl, las cuales pueden representar debilidades de Interno y de elaboracion del Enlace del SCII.
control interno o areas de oportunidad para disefiar nuevos controles o
reforzar los existentes « Las acciones de mejora deberan concluirse a

mas tardar el 31 de octubre de cada afo, en caso

* Incluir la fecha de inicio y término de la accion de mejora, la unidad contrario, se documentaran y presentaran en el
administrativa y el responsable de su implementacion, asi como los COCODI las justificaciones, a fin de que se
medios de verificacion. reprogramen o replanteen para su conclusion y

determinar las nuevas acciones.

Consideraciones:

« La evidencia documental y/o electrénica que

Fortalecer los elementos de control, inexistentes o acredite la implementacion de las acciones de

I . !nsuﬁcientez, que representan debilidades de control mejora y/o avances del PTCI, deberd ser
nieme resguardada por los responsables de su

implementacion y estara a disposicion de las
Estar dentro del ambito de competencia de la instancias fiscalizadoras.
Institucion y se realizaran con los recursos humanos, ‘ I I
materiales y presupuestanos que esta tenga

asignados.
Documentar vy presentar en el COCODI Ilas
justificaciones correspondientes, para determinar,
mediante acuerdo, Iz reprogramacion 0
replanteamiento para su conclusion. il
ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno. (DOF 05-09-2019) mejorandc a las

Imshituciones Poblicas
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IN/\D EVALUACION DEL OIC AL INFORME ANUAL Y AL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

El Titular del OIC evaluaré el Informe Anual y el PTCI, El Informe de Resultados de la evaluacion del Titular
debiendo presentar con su firma autografa el Informe del OIC deberé contener su opinidn sobre:
de Resultados:

» La evaluacion aplicada en los procesos prioritarios
seleccionados, determinando la existencia de criterios o

> Al Titular de la Institucion elementos especificos que justifiquen su eleccion
» Al Secretario de la Funcion Publica
» A mas tardar el ultimo dia habil del mes de

FEBRERO

» La Evidencia documental y/o electronica que acredite la
existencia y suficiencia de la implementacion de los
elementos de control evaluados en cada proceso

" : ) prioritario seleccionado
Al Comite o, en su caso, al Organo de Gobierno,

en su primerasesion ordinaria

» La congruencia de las acciones de mejora integradas al
PTCI con los elementos de control evaluados y si
aportan indicios suficientes para contribuir a corregir
debilidades o insuficiencias de control interno y/o
atender areas de oportunidad para fortalecer el SCII.

“*Los servidores publicos responsables de las
Unidades Administrativas y/o procesos de la

Institucion deberan atender todos los
requerimientos de informacion que les formule el
OIC. » Conclusiones y recomendaciones
Numeral 12 del ACUERDO por el gue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Control Interno. (DOF 05-09-2019) AN OS

I'I"IE]I.‘.lr'EI r'1l.‘.f'|:.‘l ':'I lEI-'E

5552005
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OIC: Organo Interno de Control




INN/AP  AcTuALIZACION DEL PTCI

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

El PTCI podra ser actualizado con motivo de:

Por las recomendaciones formuladas por el Titular del OIC,
derivadas de la evaluacion al Informe Anual

Al PTCI original:
Al identificarse areas de oportunidad adicionales o que
tiendan a fortalecer las acciones me mejora determinadas

por la Institucion

 EI PTCI actualizado y debidamente firmado debera
presentarse a mas tardar en la segunda sesion

ordinaria del Comité para su conocimiento y posterior
seguimiento. 6 8
Numeral 17 del ACUERDO por el qgue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno. (DOF 05-09-2019) ANQS
me;ar'an O o las

PTCI:. Programa de Trabajo de Control Interno
E



IN/\D REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL (RAT) DEL PTCI

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

El seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora del
PTCI debera realizarse periodicamente por el Coordinador de
Control Interno para informar trimestralmente al Titular de la
Institucion el resultado, mediante el Reporte de Avance
Trimestral.

El Coordinador de Control Interno debera
presentar el RAT:

El RAT debera contener al menos:

a) Al Titular del OIC dentro de los 15 dias habiles
posteriores al cierre de cada trimestre, para que
la instancia pueda emitir su informe de
evaluacion.

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas,
Indicando el total de las concluidas y el % de cumplimiento que
representan, el total de las que se encuentran en proceso y % de
avance de cada un de ellas, asi como las pendientes sin avance.

b) Descripcion de las principales probleméaticas que obstaculizan el

L ; . b) Al Comité u Organo de Gobierno, a través del
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y

Sistema Informatico, en la sesion ordinaria
posterior al cierre de cada trimestre. El primer
RAT se presentara en la 2da. Sesion ordinaria.

propuestas de solucién para consideracion del Comité u Organo
de Gobierno.

c) Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las
acciones de mejor comprometidas y respecto a las concluidas su
contribucion como valor agregado para corregir debilidades o

Insuficiencias de control interno o fortalecer el SCII.
d) Firmadel Coordinador de Control Interno y del Enlace del SCII
Numeral 18 del ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno. (DOF 05-09-2019) AN OS

PTCI: Programa de Trabajo de Control Interno

RAT: Reporte de Avance Trimestral mmranﬂ“'#
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”\I/\p INFORME DE EVALUACION DEL OIC AL RAT

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

I % El Titular del OIC realizara la evaluacion del RAT del PTCI y elaborara el Informel
I de Evaluacién de cada uno de los aspectos contenidos en dicho reporte, el cuall
| presentara: [
[

l. Al Titular de la Institucion y al Coordinador de Control Interno, dentro de los 15
dias habiles posteriores a larecepcion del RAT del PTCl y |

lI. Al Comité y, en su caso, al Organo de Gobierno, en las sesiones ordlnarlasI
posteriores al cierre de cada trimestre. El primer RAT se presentara en la segundaI
sesion ordinaria.

o8

RAT: Reporte de Avance Trimestral AN OS
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”\I/\p ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONAL

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Proceso dinamico desarrollado para contextualizar, identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar
y comunicar los riesgos, incluidos los de corrupcion, inherentes o asociados con |os procesos por los
cuales se logra el mandato de la institucion, mediante el analisis de los distintos factores que pueden
provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro
objetivos y metas institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y economia en
un marco de transparencia y rendicion de cuentas.*

Para lograr lo anterior, se requiere de laimplementacion de:

“ Compromiso: Es indispensable el compromiso del Titular de la institucion y de los mandos superiores de
cada Unidad Administrativa para promover una cultura de identificacion y prevencion de riesgos.

“ Conformacion de equipos:

» Equipo responsable de la implementacion del proceso de administracion de riesgos

» Canal de comunicacion directo con el Titular y los mandos superiores de las Unidades Administrativas.

% Cuenten con conocimientos sobre la institucion y sobre control interno, administracion de riesgos e
Integridad en el sector publico, con el fin de que se facilite la identificacion, evaluacion, analisis, respuesta,
control, supervision y comunicacion de los riesgos, para construir posteriormente un mapa de riesgos 68
Institucionales.

ANOS

I'I"IE]I.‘.lr'E r'1l.‘.|"|::| EI |EE-

5'55 2'323
uente: Guia de Autoevaluacion de Riesgos en el Sector Publico




INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Los objetivos estratégicos
deben orientar a la organizacion
para el logro de su mision y
vision, ya que a partir de éstos
se establecen los objetivos
operativos, de informacion y de
cumplimiento, asi como las
metas especificas para las
diferentes Unidades
Administrativas.

Comunicacion

Objetivos estrategicos

nooonaies contemnidos &n of
Extratégice Mrograma Sectonal o
&ian Nacional de Desarmolio

LOBOCI MIENO IR RUs O8

LI E N

Defircdn de metaz y objetivos de
coeca Unged Acmunistratwe
SIS0 A 105 IR CIONBM &S,

IRl Yy l=CiIDN el

ISl uULIONRIes

COetives 50 3amNIRST3CION de
. ‘.?.-‘J ‘-‘ .
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ISSRUNCACION Qe Nesgos
FCOUe Y OO0 DUSTR Caser !

eVl

[Detmrrmimes i procos oy ciac =
DoLrreéncey

LD&matminagr & impacio

odjoyuow A voisialadng
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INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Las diversas alternativas para alcanzar el cumplimiento de los objetivos estratéegicos involucran:

¢ ldentificacion de los riesgos

¢ Establecer y vigilar los niveles de tolerancia al riesgo (mayor confianza en que los riesgos permanecen en un nivel
aceptable y provee mayor seguridad en que los resultados esperados seran obtenidos.

Es por ello que se recomienda analizar:

. Plan Estratégicos Institucional

j* Programa Sectorial

I+ Plan Nacional de Desarrollo (PND)

Con el proposito de conocer la mision, vision, valores y directrices generales de la Institucion

: Documentos

I basicos

Estructura

, .  Atribuciones en el ambito de su competencia (Reglamento o Manual Organizacional)
organica

e
: Alineacidn :
1 delas metasy :
L __ objetivos I

« Para establecer un Programa de Administracion de Riesgos es fundamental que todos los
servidores publicos de la institucion, tengan conocimientos de la estrategia institucional.

I
:- De cada Unidad Administrativa con las metas y objetivos estratégicos. i
I
ol

e e e e e e e e e e

o8

ANOS
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« Debe atenderse de manera sistéemica, no debe funcionar de manera aislada, sino integral.




"\l/\p METODOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

¢ El proceso de administracion de riesgos debera iniciarse a mas tardar el ultimo trimestre de cada afno, con objeto de definir las
acciones a seguir para integrar la Matriz y el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos, las cuales deberan reflejarse
en un cronograma que especifigue las actividades a realizar, la designacion de responsables y la determinacion de fechas
compromiso para la entrega de productos.

% La Metodologia de Administracion de Riesgos, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica debera tomarse como base para

la metodologia especifica que aplique cada Institucion.
3 EVALUACION DE
RIESGOS
6 MAPA DE
RIESGOS 5 8

ANOS

mejorando a las

Imshituciones Poblicas

19255-20435

*» La metodologia tiene 7 etapas:
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Y CONSULTA




"\l/\p ETAPA 1. COMUNICACION Y CONSULTA

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

A Considerar el plan estrategico institucional, identificar y definir tanto los objetivos vy
‘as metas institucionales, como los procesos prioritarios, ylos actores involucrados
en el proceso de administracion de riesgos.

%

1

ETAPA

A Identificar los procesos susceptibles ariesgos de corrupcion.

d Definir las bases y criterios que se deberan considerar para la identificacion de las
causas posibles de los riesgos, asl como las acciones de control que se deben
adoptar para su atencion.

 Todo con el proposito de:

s Asegurar que los objetivos v metas sean conocidos v comprendidos por los
responsables de implementar el proceso de administracion de riesgos.

** Identificar los riesgos adecuadamente.

% Constituir un grupo de trabajo responsable de la identificacion y administracion de los
riesgos institucionales. 68

ANOS
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INAP  £rapa 2. contexto

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

« Describir las situaciones intrinsecas a la Institucion, relacionadas con su
estructura, atribuciones, procesos, objetivos y estrategias, recursos humanos, ey
materiales y financieros, programas presupuestarios y la evaluacion de su ETAPA
desempefio, asi como su capacidad tecnologica, bajo las cuales se pueden
Identificar sus fortalezas y debilidades para responder a los riesgos.

« Describir el entorno externo social, politico, legal, financiero, tecnologico,
economico, ambiental y de competitividad a nivel internacional, nacional y regional.

* |dentificar, seleccionar y agrupar los enunciados definidos como supuestos en
los procesos de la Institucidon, a fin de contar con un conjunto de eventos
adversos que la pueden afectar.

« Describir el comportamiento historico de los riesgos identificados en ejercicios
anteriores, tanto en su incidencia como en su impacto.

ANOS

me;ar'a n-:r-n a Ias
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INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Estructura general de la descripcion de los riesgos

Radaccion:
Se realizara con base en las
Institucionales, y los procesos sustantivos, con el proposito
] ] Verbo en djetivo o
de constitulr el ‘ participio id'\l':t:fﬂtnﬂ'giti‘fﬂ

Algunas de los riesgos: | |
., Como ejemplo observa los siguientes:
» Talleres de autoevaluacion
. MapeO de procesos . ,:.Sr?é_lllcsilglr::uen;a arrendamientos y servicios contratados sin garantizar las mejores
° Ané-IISIS del entorno * Bienes muebles y consumibles registrados irregularmente
* LIUVIa de |deaS trat otorgadas irregularmente
° Entrevistas realizados sin publicidad y transparencia en el proceso
L . . . ., ~ . otorgadas sin cumplir los requisitos
* Analisis de indicadores de gestion, desempeno o riesgos
« Cuestionarios

Andlisis comparativo y registro de riesgos materializados.

o8
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« Estratégico: Afecta negativamente el
cumplimiento de la mision, vision, objetivos y
metas Institucionales.

« Directivo: Impacta negativamente en la
operacion de los procesos, programas y
proyectos de la institucion.

 Operativo: Repercute en la eficacia de las
acciones y tareas realizadas por Ilos
responsables de su ejecucion.

Se realizara en congruencia con la descripcion del
riesgo que se determine, de acuerdo con la
naturaleza de la Institucion, clasificandolos en los
siguientes tipos:

« Sustantivo

Administrativo

* Legal
* Financiero
* Presupuestal

de servicios

de seguridad

de obra publica

de recursos humanos
« de imagen

de TIC’s

de salud

de corrupcion y otros.

o8

ANOS
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Se describiran las causas o situaciones que puedan contribuir a la materializacion de un
riesgo, considerandose la siguiente clasificacion:

« Humano: Se relacionan con las personas (internas o externas), que participan directa o
Indirectamente en los programas, proyectos, procesos, actividades o tareas.

 Financiero Presupuestal: Se refieren a los recursos financieros y presupuestales necesarios
para el logro de metas y objetivos.

« Técnico-Administrativo: Se vinculan con la estructura organica funcional, politicas, sistemas
no informaticos, procedimientos, comunicacion e informacion, que intervienen en la consecucion
de las metas y objetivos.

« TIC’s: Se relacionan con los sistemas de informacion y comunicacion automatizados;

« Material: Se refieren a la Infraestructura y recursos materiales necesarios para el logro de las
metas y objetivos.

« Normativo: Se vinculan con las leyes, reglamentos, normas y disposiciones que rigen la

actuacion de la organizacion en la consecucion de las metas y objetivos. 68
 Entorno: Se refieren a las condiciones externas a la organizacion, que pueden incidir en el logro
de las metas y objetivos. ANOS
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* Interno: se encuentra relacionado con las causas o0 situaciones originadas en el
ambito de actuacion de la institucion.

« Externo: se refiere a situaciones fuera del ambito de competencia de la institucion.

Se describiran las consecuencias que incidiran en el cumplimiento de los objetivos y
metas institucionales, en caso de materializarse el riesgo identificado.

ols
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ESCALA DE IMPACTO DESCRIPCION
VALOR
Influye directamente en:
« Cumplimiento de la mision, vision, metas y objetivos
10 * Puede implicar pérdida patrimonial
* Incumplimientos normativos
Catastrofico * Problemas operativos o impacto ambiental
9 « Deterioro de laimagen : ,
 Puede afectar dejando sin funcionar totalmente o por un periodo importante Se determinara con un
de tiempo, los programas, proyectos, procesos 0 Servicios sustantivos valor del 1 al 10 en funcion
8 Dafaria significativamente: de los efectos, siendo
* El patrimonio | catastrofico, grave,
* Incumplimientos normativos :
Grave * Problemas operativos o de impacto ambiental moderado, baJO y menaor.
7 » Deterioro de laimagen
* Logro de metas y objetivos
« Requiere una gran cantidad de tiempo para investigar y corregir danos
Moderado Causaria:
« Pérdida importante en el patrimonio
» Deterioro significativo en la imagen institucional
4 Bajo Causaria:
3 « Dafno en el patrimonio o en la imagen institucional
« Se puede corregir en el corto tiempo y no afecta el cumplimiento de metas y
objetivos institucionales. 68
2 Menor
1 Riesgo gque puede ocasionar pequeinos o nulos efectos en la Institucion AN OS
me;nr'a r'1l.‘.|'-|::| El IEI-'E-
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La asignacion de la probabilidad de ocurrencia se determinara con un valor del
1 al 10, en funcion de los factores de riesgo, siendo: recurrente, muy probable

y probable.
ESCALA DE PROBABILIDAD DE DESCRIPCION
VALOR OCURRENCIA
10 Probabilidad de ocurrencia MUY ALTA
9 Recurrente Esta entre 90% a 100% la seguridad de que se materialice el riesgo
8 Probabilidad de ocurrencia ALTA
7 Muy probable Esta entre 75% a 89% la seguridad de que se materialice el riesgo
6 Probable Probabilidad de ocurrencia MEDIA
5 Esta entre 51% a 74% la seguridad de que se materialice el riesgo.
4 Inusual Probabilidad de ocurrencia BAJA
3 Esta entre 25% a 50% la seguridad de que se materialice el riesgo
2 Remota Probabilidad de ocurrencia MUY BAJA
1 Esta entre 1% a 24% la seguridad de que se materialice el riesgo

realizarse antes de la evaluacion de controles, sin considerar los controles
existentes para administrar riesgos, a fin de visualizar la maxima vulnerabilidad a ANOS
ue esta expuesta la institucion de no responder ante ellos adecuadamente. mejorando alas -

1255-2023

La valoracion del grado de impacto y de la probabilidad de ocurrencia debera 68




”\l/\p ETAPA 4. EVALUACION DE CONTROLES

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

« Comprobar la existencia o no de controles para cada uno de los factores de riesgo y, en
SuU caso, para sus efectos.

» Describir los controles existentes para administrar los factores de riesgo y, en su caso,

para sus efectos.

Determinar el tipo de control a implementar: preventivo, correctivo o detectivo.

dentificar en los controles sus deficiencias o suficiencia, en términos de si esta

documentado, formalizado, su aplicacion y su efectividad.

» Deficiencia: Cuando no reuna alguna de las siguientes condiciones:
» Esta documentado: Que se encuentra descrito.
» Esta formalizado: Se encuentra autorizado por servidor publico facultado.
» Se aplica: Se ejecuta consistentemente el control
» Es efectivo: Cuando se incide en el factor de riesgo, para disminuir la probabilidad de
ocurrencia.
» Suficiencia: Cuando se cumplen todos los requisitos anteriores y se cuenta con el numero
adecuado de controles por cada factor de riesgo.
 Determinar si el riesgo esta controlado suficientemente, cuando todos sus factores 68
cuentan con controles suficientes. ANOS
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* Una vez realizada la identificacion de controles se debe realizar una
valoracion final del impacto y la probabilidad de ocurrencia del riesgo.

4

»» Se realizara la confronta de los resultados de la evaluacion de riesgos y de
controles, con la finalidad vislumbrar la maxima vulnerabilidad a que esta
expuesta la institucion de no responder adecuadamente ante ellos,
considerando lo siguiente:

» La valoracion final del riesgo nunca podra ser superior a la valoracion
Inicial.

» Si todos los controles del riesgo son suficientes, la valoracion final del
riesgo debera ser inferior a la inicial.

» Sl alguno de los controles del riesgo es deficientes, o se observa inexistente
de controles, la valoracion final del riesgo sera igual a la inicial.

» La valoracion final carecera de validez cuando no considere la valoracion
Inicial del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo; la totalidad de los

controles existentes y la etapa de evaluacion de controles. 68
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Los riesgos se ubicaran por cuadrantes en la Matriz de
Administracion de Riesgos y se graficaran en el Mapa Mapa de Riesgos
de Riesgos, en funcidon de la valoracion final del impacto
en el eje horizontal y la probabilidad de ocurrencia en
el eje vertical.

Cuadrante |
Riesgo de Atencién inmediata

Riesgos de Atencion Inmediata. Son
criticos por su alta probabilidad de ocurrencia y grado
de impacto, se ubican en la escala de valor mayor a5y
hasta 10 de ambos ejes

Riesgos de Atencidon Peridodica. Tienen
alta probabilidad de ocurrencia ubicada en la escala de
valor mayor a 5 y hasta 10 y bajo grado de impacto de 1
y hasta 5 0 ’ ¢

Riesgos Controlados. Son de baja Magnitud de impacto
probabilidad de ocurrencia y grado de impacto, se
ubican en la escala de valor de 1 y hasta 5 de ambos

ejes
Riesgos de Seguimiento. Tienen baja
probabilidad de ocurrencia con valor de 1 y hasta 5 y

alto grado de impacto mayor a 5y hasta 10. ANOS

Cuadrante Il Cuadrante IV
Riesgos controlados Riesgos de seguimiento

Probabilidad de ocurrencia

mejorando a las
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”\I/\p ETAPA 7. DEEINICION DE ESTRATEGIAS Y ACCIONES DE CONTROL
PARA RESPONDER A LOS RIESGOS

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

¢ Proteccion o cobertura: Cuando la accion que se realiza para

¢ Las estrategias constituiran las politicas de respues_tas reducir la exposicion a una pérdida, obliga también a
para administrar los riesgos, basados en la valoracion renunciar a la posibilidad de una ganancia.
final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia, lo que
permitira determinar las acciones de control aimplementar % Aseguramiento: Significa pagar una prima (el precio del
por cadatactor deriesgo. seguro) para que, en caso de tener pérdidas, éstas sean

_ _ o o asumidas por laaseguradora.
+» Es necesario realizar un analisis de costo beneficio ante las

L)

acciones de mitigacion del riesgo para establecer la < Hay una diferencia fundamental entre el aseguramiento y la
estrategia de evitar, reducir, asumir, transferir o compartir el proteccion. Cuando se recurre a la segunda medida se
Nnesgo. elimina el riesgo renunciando a una ganancia posible. Cuando
_ o _ L se recurre a la primera medida se paga una prima para
* Evitar: eliminar el factor de riesgo, que puede implicar el eliminar el riesgo de pérdida, sin renunciar por ello a la
redisefio de procesos. ganancia posible.
 Reducir: establecer acciones para disminuir la probabilidad
de ocurrenciay el impacto. <+ Diversificacion: Implica mantener cantidades similares de
* Asumir: aplica solo para riesgos controlados, cuando no hay muchos activos riesgosos en lugar de concentrar toda la
otra opcion o cuando la materializacion no es grave. inversién en uno sélo, en consecuencia, la diversificacion
« Transferir: trasladar el riesgo, mediante la contratacion de reduce laexposicion al riesgo de un activo individual.

servicios tercerizados, ya sea con la proteccion o cobertura, el

aseguramiento o la diversificacion. < Compartir: distribuir el riesgo y las consecuencias entge |
diferentes areas.

% Las acciones de control se definiran a partir de las estrategias determinadas para los factores de riesqgo, las cuales se

incorporaranen el PTAR. ANOS
% En el caso de los riesgos de corrupcion solo aplicaran las estrategias de evitar y reducir el riesgo, pero no asumir, transferir, ni e

Imshituciones Poblicas
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PROCESO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

RIESGOS DE CORRUPCION

Se podra aplicar la Metodologia General de Administracion de Riesgos,
tomando en consideracion para las etapas los aspectos siguientes:

a. Comunicaciony consulta (1):

Las instituciones deberan considerar los procesos financieros,
presupuestales, de contratacion, de informacion y documentacion,
Investigacion y sancion, asi como los tramites y servicios internos y
externos.

b. Contexto (2):

Las causas se estableceran a partir de la identificacion de las debilidades y las
amenazas, que pueden influir en los procesos y procedimientos que generan
una mayor vulnerabilidad frente a los riesgos de corrupcion.

c. Evaluacionderiesgos respectode controles (5)

No aplica la clasificacion y los tipos de riesgos sefialados en la etapa de
Evaluacion de Riesgos (3), debido a que seran de impacto grave, ya que la
materializacion de este tipo de riesgos es inaceptable e intolerante, puesto
gue danan la imagen, confianza, credibilidad y transparencia de la Institucion,
afectan los recursos publicos y el cumplimiento de los objetivos y metas
Institucionales.

Toleranciaal riesgo

L)

L)

L)

L)

La Administracion debera definir la tolerancia a los riesgos
identificados para los objetivos estratégicos definidos por la
Institucion.

Una vez definidos los niveles de tolerancia, los responsables
de cada riesgo deben supervisar el comportamiento de los
niveles mediante Iindicadores que para tal efecto
establezcan, reportando en todo momento, en caso que se
excedael riesgo el nivel de tolerancia.

En ningun caso aplica la definicion de niveles de
toleranciaparariesgos:

De corrupcidony de actos contrarios a laintegridad
Impliqguen incumplimiento de cualquier disposicion legal,
reglamentaria o administrativa, relacionada con el
servicio publico, o que cause la suspension o deficiencia
de dicho servicio

ANOS
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Servicios tercerizados:

A La institucion sera la responsable sobre el desempefio de las actividades realizadas por los servicios
tercerizados que contrate para realizar algunos procesos operativos, siendo algunos los servicios de
tecnologias de informacion y comunicaciones, servicios de mantenimiento, servicios de seguridad,

entre otros.

[ La administracion determinara si los controles establecidos por los servicios tercerizados son apropiados para
el logro de los objetivos y metas institucionales, o si es necesario establecer controles complementarios.

Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR):

Para la implementacion y seguimiento de las estrategias y acciones, se elaborara el PTAR, el cual incluira:
* Los riesgos

» Los factores de riesgo

« Las estrategias para administrar los riesgos

« Las acciones de control registradas en la Matriz de Administracion de Riesgos, las cuales deberan identificar |
unidad administrativa responsable de su implementacion, las fechas de inicio y término, y los medios d

verificacion. ANOS
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INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

ldentificacidon de riesgo

O Es importante mencionar en qué contexto se materializan los riesgos, para identificar plenamente cada
uno de los elementos que se encuentran presentes cuando ocurren.

1 Es necesario diferenciar entre las causas vy los efectos de un riesgo.

» Las causas definen el origen del riesgo y permiten identificar la esencia de lo que se considera como riesgo
y su clasificacion (categoria)

» Los efectos son las consecuencias o resultados que las causas producen y tienen la caracteristica
particular de ser el detonador para posteriormente cuantificar y medir el riesgo.

Ejemplo:

« Causa: Falta de segregacion de funciones. Un servidor publico del area de adquisiciones tiene facultades
para solicitar, tramitar y autorizar una compra de materiales.

« Riesgo potencial: Corrupcion. Que un servidor publico compre materiales de oficina innecesarios y ademas
los sustraiga, para posteriormente obtener un beneficio personal.

* Impacto: Recursos. Péerdida economica para la institucion.

Técnicas para laidentificacion de riesgos
0 Consiste en determinar cuales son |os tipos de riesgo existentes y cudl es su influencia en las actividades

de la institucion. 68
1 Es clave el conocimiento de las fuentes de riesgo, realizar un inventario de riesgos y analizar las causas

de los eventos que los generan. ANOS
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INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

La identificacion, representa una de las actividades clave dentro del proceso de administracion de riesgos, debido a que
dicha actividad debe iniciar con reconocer los procesos y subprocesos por los cuales se cumplen los objetivos
Institucionales.

Es importante llevar a cabo una clasificacion de los diferentes tipos de riesgos que existen en |los siguientes grupos:
s Estratégico

% Financiero

*» Operativo

» Legal

¢ Tecnoldgico

* a la integridad

“ Yy ala reputacion o imagen.

Desde el punto de vista técnico — metodoldgico, para el estudio de las causales, segun el enfogue de administracion de
riesgos, destaca la dinamica de los sistemas automatizados que permiten pasar de un enfoque cualitativo a uno mas
cuantitativo y establecer un sistema integral basado en retroalimentacion el cual facilita el control de los procesos y la
minimizacion de riesgos materializados.

La identificacion de riesgos es el primer procedimiento de la administracion de riesgos e incluye la revision de factores
tanto internos como externos que podrian influir en la adecuada implementacion de la estrategia y logro de objetivos.

Los responsables de la implementacion de proceso de administracion de riesgos, con el apoyo de los mandos
superiores, identifican las relaciones entre los riesgos y su clasificacion para crear un lenguaje de riesgos comun en ANOS

la institucion. me,aranmnas
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ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

4 Lluvia
de ideas
5 Entrevistas 8 Analisis
Comparativo

1. Talleres de autoevaluacion: Reuniones de servidores publicos de diferentes niveles jerarquicos que
desempefien actividades clave en la institucion; con el objetivo de identificar los riesgos, analizar y
evaluar su posible impacto en el cumplimiento de los objetivos y proponer acciones para su mitigacion.

2. Mapeo de procesos: Revisar el diagrama del proceso operativo e identificar los puntos criticos que
podrian implicar un riesgo. Es necesario que se encuentren documentados todos los procesos de la

institucion.

3. Analisis de entorno: Consiste en la revision de cambios en el marco legal, entorno econdémico o
cualquier factor externo que podria amenazar el cumplimiento de los objetivos. E 8

ANOS
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INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

4. Lluvia de ideas: Se trata de una técnica grupal en la que participan actores de diferentes niveles jerarquicos para generar ideas
relacionadas con los riesgos, causas, eventos o impactos que pueden poner en peligro el logro de los objetivos.

5. Entrevistas: Estas consisten en realizar una serie de preguntas relacionadas con los eventos que amenazan el logro de los objetivos.
Se aplican a servidores publicos de diferentes niveles jerarquicos de una o varias unidades administrativas.

6. Analisis de indicadores de gestion, de desempefio o de riesgos: Deberan establecerse con anterioridad y evaluar sus desviaciones,
es decir, que su comportamiento esta por encima o debajo del rango normal, esto debe analizarse para determinar si esa desviacion se
debe a algun riesgo materializado o su comportamiento anormal tiene alguna explicacion diferente a un riesgo.

7. Cuestionarios: Consisten en una serie de preguntas enfocadas a detectar las preocupaciones de los servidores publicos de mandos
superiores, medios U operativos sobre riesgos gue se perciben en las actividades que desempenan.

8. Analisis comparativo: Comprenden el analisis entre instituciones que desarrollan actividades similares, con el fin de identificar riesgos
gue podrian afectar a la institucion.

9. Registros de riesgos materializados: Consiste en bases de datos con los riesgos materializados en el pasado en la institucion. Estos
registros deben contener la descripcion del evento, fecha, monto de pérdida, si se llevo a cabo alguna recuperacion y qué control se
establecio para mitigar el riesgo y que cierta situacion vuelva a repetirse.

* Una de las herramientas que funciona de manera mas adecuada para la identificacion de riesgos son los talleres; sin embargo, las
otras técnicas pueden utilizarse como complemento, de tal forma que mediante la combinacion de varias herramientas se logre un
cobertura mas amplia en la identificacion de riesgos.

< Durante el proceso de identificacion de riesgos es preciso clasificarlos en primera instancia de acuerdo con su tipologia, con el fif#
de comprender las causas e impacto que dichos riesgos pueden tener en caso de materializarse. ANOS
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Reporte de Avance Trimestral del PTAR

El seguimiento al cumplimiento de las acciones de control del PTAR deberé realizarse periddicamente para informar trimestralmente el resultado mediante el

Reporte de Avances Trimestral del PTAR, el cual debera contener al menos lo siguiente:

« Resumen cuantitativo de las acciones comprometidas, indicando el total de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las
gue se encuentran en proceso Yy el porcentaje de avance de cada unade ellas, asi como las pendientes sin avance.

En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de control reportadas en proceso y propuestas de
solucion.

Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las acciones de control comprometidas vy, respecto de las concluidas, su contribucion para evitar
gue se materialicen los riesgos, indicando su efecto en el Sistema de Control Interno y en el cumplimiento de objetivos y metas.
Estar debidamente formalizado.

Evidencia documental del PTAR
La evidencia, documental o electronica, que acredite la implementacion y avances reportados sera resguardada por los responsables de las acciones de control
y debera ponerse a disposicion de los 6rganos fiscalizadores.

Informe de evaluacion del 6rgano fiscalizador al reporte de avance trimestral del PTAR
El titular del OIC es responsable de realizar una evaluacion de los aspectos del reporte de avance trimestral del PTAR, el cual debe presentar ante el titular de la
institucion y ante el COCODI.

Reporte Anual del comportamiento de los riesgos

Se realizard un Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos, en relacion con los determinados en la Matriz de Administracion de Riesgos del ano
inmediato anterior, y contendra lo siguiente:

* Riesgos con cambios en la valoracion final de probabilidad de ocurrencia y grado de impacto, los modificados en su conceptualizacion y los nuevos rie
« Comportamiento del total de riesgos por cuadrante.

« Variacion del total de riesgos y por cuadrante. -
» Conclusiones sobre los resultados alcanzados con la administracion de riesgos, tanto cuantitativos como cualitativos. AN os
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL (COCODI)




|N/\D ¢ QUE ES EL COCODI?

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Organo colegiado creado al interior de las
Instituciones de la APF, para apoyar a los
Titulares de las mismas, contribuyendo al logro
de objetivos y metas institucionales, ademas
de impulsar el establecimiento y actualizacion
del sistema de control interno, y al analisis y
seguimiento de la deteccidon y administracion
de riesgos.
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"\l/\p OBJETIVOS DEL COCODI

INSTITUTO NACIONAL DE

ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

1.

3.

Contribuir al cumplimiento oportuno de metas y
objetivos institucionales con enfoque a resultados,
asi como a la mejora de los programas
presupuestarios.

Contribuir a la administracion de riesgos
Institucionales con el analisis y seguimiento de las
estrategias y acciones de control determinadas en
el PTAR, dando prioridad a los riesgos de
atencion inmediatay de corrupcion

Analizar las variaciones relevantes,
principalmente las negativas, que se presenten en
los resultados operativos, financieros,

presupuestarios y administrativos, proponiendo
acuerdos con medidas correctivas

Identificar y analizar los riesgos y las acciones
preventivas en la ejecucion de los programas,
presupuesto y procesos institucionales que puedan
afectar el cumplimiento de metas y objetivos

5. Impulsar el establecimiento y actualizacion del
SCII

6. Impulsar la aplicacion de medidas preventivas
para evitar materializacion de riesgos y la
recurrencia de observaciones de oOrganos
fiscalizadores

7. Revisar el cumplimiento de programas de la
Institucion y temas transversales de la SFP

8. Agregar valor a la gestion institucional,
contribuyendo a la atencion y solucion de temas
relevantes, con la aprobacion de acuerdos que se
traduzcan en compromisos de solucidon a los

asuntos gque se presenten.
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INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.
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1. Presidente: Titular de la
Institucion

1. Delegado ylo
Subdelegado

2.Vocal Ejecutivo: Titulardel 2. Comisario Publico
Organo Fiscalizador Propietario ylo
3. Vocal(es) Suplente

Vozy Voto Voz pero sin Voto

Quorum Legal

UCEMGP: Unidad de Control, Evaluacion y Mejora de la Gestion Publica de la SFP

ESTRUCTURA DEL COCODI

. Responsables de las

areas de la Institucion

. Servidores  publicos
de la APF

. Personas externas a la
APF

. Titular de drgano
administrativo
desconcentrado

. Representante de la

UCEMGP

. Enlaces del sistema de

controlinterno

Voz pero sin Voto

Nivel jerarquico
Inmediato inferior de los
miembros propietarios

Deben contar  con
acreditacion por escrito
del miembro propietario
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"\l/\p ATRIBUCIONES DEL COCODI

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, AC. e ——

Aprobar el orden del dia

SRS 68
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Aprobar acuerdos para
fortalecer el desempeno
Institucional




"\I/\p FUNCIONES DEL PRESIDENTE

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C. e

in

1. Determinar con el Coordinador de control interno y el Vocal ejecutivo, los asuntos del orden del dia

2. Declarar el quorum legal y presidir las sesiones
3. Poner a los miembros del comité el orden del diay las propuestas de acuerdos para su aprobacion

4. Autorizar la celebracion de sesiones extraordinarias y la participacion de invitados externos ajenos a
la APF

5. Presentar los acuerdos relevantes que el comité determine e informar de su seguimiento hasta su

conclusion
6. Fomentar la actualizacion de conocimientos y capacidades de los miembros propietarios en temas de 68
competencia del comité, asi como en materia de control interno y administracion de riesgos. ANOS
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”\I/\p FUNCIONES DE LOS MIEMBROS PROPIETARIOS

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

1. Proponer asuntos especificos a tratar en el orden del dia del comité

2. Vigilar, en el ambito de su competencia, el cumplimiento en tiempo y forma de los
acuerdos del comité

3. Proponer la celebracion de sesiones extraordinarias, cuando sea necesario por la
Importancia y urgencia

4. Proponer la participacion de invitados externos ala APF
5. Proponer areas de oportunidad para mejorar el funcionamiento del comite

6. Analizar la carpeta electronica de la sesion, emitir comentarios respecto a la misma y
proponer acuerdos

7. Presentar riesgos de atencion inmediata y/o de corrupcion no reflejados en la matriz. 68
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1.

”\l/\p FUNCIONES DEL VOCAL EJECUTIVO

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C. e

Previo al inicio de la sesion, solicitar y revisar las acreditaciones de los miembros e invitados y verificar el
quorum legal

. Proponer el calendario anual de sesiones ordinarias del comitée

. Convocar a las sesiones del comité, anexando la propuesta de orden del dia

. Validar que la informacion institucional fue integrada y capturada en la carpeta electronica por el enlace del
comité para su consulta por los convocados, con 5 dias habiles de anticipacion a la fecha de convocatoria de la
sesion

. Presentar por si, o en coordinacion con la institucion, riesgos de atencion inmediata y/o de corrupcion no
reflejados en la MIR

. Dar seguimiento y verificar que el cumplimiento de los acuerdos se realice en tiempo y forma por los
responsables

. Elaborar las actas de las sesiones, enviarlas para revision de los miembros y recabar las firmas del acta de la
sesion del comite, asi como llevar su control y resguardo 68

. Verificar la integracion de la carpeta electronica por parte del enlace del comité, respecto de la informacion que ANOS
compete a las unidades administrativas de la institucion. ‘mejorando atas -
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IN/\D FUNCIONES DEL ORGANO DE VIGILANCIA




"\l/\p REGLAS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO
SESIONES DEL COCODI

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Calendario de sesiones / \
« Sesiones ordinarias para el siguiente Orden del dia
ejercicio fiscal se aprobara en la ultima « Temas, programas O procesos que presenten retrasos en
sesion ordinaria del afio inmediato relacion con lo programado al trimestre que se informa, derivados
Tipo de sesiones 'y anterior. de los resultados presupuestarios, financieros, operativos y
periodicidad « Los érganos administrativos administrativos.
Celebrara 4 sesiones al afo desconcentrados y las Entidades  Con el fin de tener acuerdos que consignen acciones, fechas y
de manera ordinaria y en deberan programar sus sesiones, responsables de tomar decisiones para resolver las
forma  extraordinaria las cuando menos con 15 dias de \probleméticasysituaciones criticas.
veces que sea necesario, anticipacion a la celebracion de las
dependiendo de la correspondientes a su Organo de
Importancia, urgencia o falta Gobierno, Comisiones Internas de
de atencibn de asuntos Administracion o equivalente.

especificos relativos al

desempefio institucional. Quorum legal

 Se integrard con la asistencia de la
mayoria de sus miembros, siempre que
participen el Presidente o su suplente y
el Vocal ejecutivo o su suplente.

Convocatorias
La convocatoria y la propuesta d
orden del dia, debera ser enviada
por el Vocal ejecutivo a los
miembros e invitados, con 5 dias
habiles de anticipacion para
sesiones ordinarias y de 2 dias

Desarrollo de las sesiones
y registro de asistencia
« Las sesiones podran ser presenciales;
virtuales 0 ambas mediante
videoconferencia u otros medios que
permitan analizar, plantear y discutir en
tiempo real, los asuntos y sus soluciones.
habiles para las extraordinarias; « En cada reunion se registrara la asistencia
indicando el lugar, fecha y hora de de los participantes, recabando sus firmas
celebracion de la sesion, y la |« En el caso de las sesiones virtu

disponibilidad  de la  carpeta bastara con su firma autégrafa en el ac
electronica en el sistema informatico.

 Cuando no se retna el quérum legal
requerido, el Vocal ejecutivo levantara
constancia y a mas tardar el siguiente
dia habil, convocara a los miembros
para realizar la sesion dentro de los 3
dias habiles siguientes a la fecha en

gue originalmente debio celebrarse. =
5
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II\I/\D INTEGRACION DEL ORDEN DEL DIA

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C. —

s Declaracion de quorum legal e inicio de la sesion

s+ Aprobacion de la orden del dia

*» Ratificacion del acta de la sesion anterior

“* Seguimiento de acuerdos

“*Cédula de problematicas o situaciones criticas

** Seguimiento al desempenio institucional

‘*Programas con padrones de beneficiarios

< Seguimiento al informe anual de actividades del Comité de Eticay prevencion de conflicto de interés

“* Seguimiento al establecimiento y actualizacion del Sistema de Control Interno Institucional

**Proceso de administracion de riesgos institucionales

“*Aspectos que inciden en el control interno o en la presentacion de actos contrarios alaintegridad

s Seguimiento al Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de |la
Gestion Publica

s Asuntos Generales

“*Revision y ratificacion de los acuerdos adoptados en la reunion.
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"\I/\p REGLAS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO
ACUERDOS DEL COCODI

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Establecer una accion concreta y dentro de la competencia de la institucion
Precisar a los responsables de su atencion
Fecha perentoria para su cumplimiento, la cual no podra ser mayor a 6 meses,

posteriores a la fecha de celebracion de la sesion en que se apruebe a menos
gue por la complejidad del asunto se requiera de un plazo mayor

Determinar el impacto negativo de no cumplir el acuerdo en tiempo y forma,
respecto de aspectos y programas sustantivos de la institucion.

El Vocal ejecutivo remitira los acuerdos a los responsables de su atencion, a
mas tardar 5 dias habiles posteriores a la fecha de la celebracion de la sesion,
previa a lafirmadel acta de la sesion correspondiente.

El comité determinard los acuerdos relevantes que el presidente hara del
conocimiento al Organo de Gobierno de la institucién a la que se encuentre
adscrito.

para los acuerdos que no fueron atendidos en la fecha establecida inicialmente,
previa justificacion ante el comité y por Unica vez, éste podra aprobar una nueva
fecha que preferentemente, no exceda de 30 dias habiles contados a partir del
dia siguiente al de la sesion. -
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”\I/\p REGLAS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO
ACTAS DEL COCODI

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

Requisitos Elaboracidon y revision

El Vocal ejecutivo elaborara y remitira a los miembros del
comité y a los invitados correspondientes, el proyecto de
acta a mas tardar 10 dias habiles posteriores a la fecha de
la celebracion de la sesion.

Por cada sesion del comité se levantara un acta que
sera foliada y contendra al menos lo siguiente:

Nombres y cargos de los asistentes

Asuntos tratados y sintesis de su deliberacion
Acuerdos aprobados

Firma autdgrafa de los miembros que asistan a la
sesion, de los delegados y/o Comisarios Publicos
segun corresponda, y del representante de la
UCEMGP. Los invitados de la institucion que
participen en la sesion la firmaran sélo cuando sean
responsables de atender acuerdos.

Los miembros del comité y, en su caso, los invitados
revisaran el proyecto de acta y enviaran sus
comentarios al Vocal ejecutivo dentro de los 5 dias habiles
siguientes al de su recepcion; de no recibirlos se tendra por
aceptado el proyecto y recabara las firmas a mas tardar 20
dias habiles posteriores a la fecha de la celebracion de la
sesion, para su integracion en el sistema informatico previo a

la siguiente sesion.
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”\l /\D SISTEMA INEORI\/IATICO DE LOS COMITES DE CONTROL
Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (SICOCODI)

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

« Tendran acceso los miembros del comité, el representante de la UCEMGP, el delegado y Comisario Publico y
sus suplentes, el Coordinador de control interno, los enlaces del SCIl, de administracion de riesgos, del
comitéy el auditor externo.

« Para 2023 se implementd un nuevo SICOCODI, en el cual ya no se encuentran habilitados los usuarios que, al
cierre del 2020, contaban con acceso al sistema anterior, por lo cual no es necesario darlos de baja.

ACCESO « Realizar pre-registro en la pagina inicial, el cual opera con las claves de acceso gque se utilizan para entrar al

DeclaraNet, después la UCEMGP aprobara los registros del personal de dicha Unidad y de la Coordinacion

General de Organos de Vigilancia y Control que asista a los COCODI, asi como el del Vocal ejecutivo.

ALTAS BAJAS Y « Una vez que el Vocal ejecutivo cuente con la aprobacion de su registro, tendra los permisos en el sistema
CAMéIOS DE para realizar las altas, bajas y cambios de los integrantes del COCODI.
USUARIO  Dado que el nuevo sistema opera con base en los registros de la plataforma de DeclaraNet, ya no es

necesarioque la UCEMGP asigne nuevas claves.

RUTA DE ACCESO https://sicocodi.funcionpublica.gob.mx
CAR'?ETA Debera estar integrada y capturada en el SICOCODI, a mas tardar en la fecha que se remita la
ELECTRONICA DE convocatoria y contendra la informacion del periodo trimestral acumulado al ano que se reporta,
LAS SESIONES relacionandola con los conceptosy asuntos de la orden del dia. ANOS
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